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OF. CIRCULAR N° /

ANT.: No hay

MAT.: Aspectos informativos sobre
proceso de pago centralizado.

SANTIAGO, 2 § ABR 2020

DE : MATIAS ACEVEDO FERRER
DIRECTOR DE PRESUPUESTOS

A : SENORES (A) JEFES DE SERVICIOS

En el marco de las atribuciones que el Decreto Ley N°1.263 de 1975, Organico de la
Administraciéon Financiera del Estado otorga a la Direccién de Presupuestos y de acuerdo
con lo indicado en el Oficio Circular N°® 8 de abril del afio en curso, mediante el presente
oficio circular se informan aspectos generales y especificos del sistema de pago
centralizado, actualmente en implementacién, los cuales orientan y dan respuesta a las
consultas recibidas por los ministerios y sus servicios dependientes.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

AS/ACEVEDRO FERRER
DE PRESUPUESTOS

LMC/MGC /1/1"’6_/
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INFORMACION SISTEMA DE PAGO CENTRALIZADO DIPRES-TGR

El siguiente documento contiene informacién general respecto de la aplicacién del sistema de pago
centralizado en implementacion, a la vez que provee respuestas a las preguntas mas frecuentes
recibidas en DIPRES.

I ASPECTOS GENERALES

1. El sistema de pago centralizado persigue dos propositos directos: garantizar el cumplimiento de
la Ley 21.033 de Pago a 30 dias y permitir un mejor manejo de los recursos financieros del Fisco.
De manera indirecta, el sistema busca evitar problemas de liquidez en los proveedores del
Estado, especialmente los pequefios y medianos.

2. El sistema de pago también permite el correcto cumplimiento de lo prescrito en el Articulo 8 de
la ley N°21.192, de presupuestos del sector publico para el afio 2020.

3. El sistema cubrira a todas las instituciones del sector publico incluidas en la ley de presupuestos
del sector publico vigente, con la sola excepcion del Congreso Nacional, Poder Judicial y
Ministerio Publico.

4. Para estos efectos, desde el 1 de mayo del 2020, todas las facturas electrénicas que se
encuentren disponibles para pago en el sistema SIGFE Il, serdn objeto de instruccion de pago por
parte de Tesoreria General de la Republica.

L. ASPECTOS PARTICULARES

5. El sistema de pago centralizado procesara érdenes de pago asociadas a Facturas Electrénicas
devengadas en la plataforma SIGFE 1l, en moneda nacional, y que se encuentren registradas
como “no pagadas” o “disponibles para pago”. Cabe sefialar, que para SIGFE, las facturas
devengadas estaran disponibles para pago a partir del noveno dia desde su fecha de emisién,
dado que alli han adquirido mérito ejecutivo.!

6. Dado que, desde el 1 de mayo del 2020, todas las facturas electrénicas que se encuentren en la
condicién anterior seran consideradas disponibles para pago por parte de Tesoreria General de la
Republica, los servicios publicos deberdn abstenerse de realizar los pagos de las mismas.

7. DIPRES entregard semanalmente la informacion que conste en SIGFE |l a Tesoreria General de la
Republica (TGR) para que ésta instruya su pago electronico a los 30 dias, segln las fechas de
vencimiento de las facturas.

8. Una vez realizados los pagos de facturas, TGR enviara una rendicion de ellos por cada servicio,
dando origen a los registros contables correspondientes y a la “visualizacién y/o descarga de las
facturas pagadas”.

9. Del mismo modo, TGR hard disponible en su Portal www.tgr.cl, comprobantes de pagos, en
opcién “Consulta Pagos Proveedores del Estado”, a través de la cual los proveedores obtendran
informacion detallada respecto de las facturas pagadas.

10. El sistema obtendra informacién preferentemente de la plataforma SIGFE Il, con independencia
del Subtitulo presupuestario al cual se encuentren asociadas las Facturas, y si estas se

! Cabe sefialar que durante el afio 2020 se incorporaran gradualmente a la recepcién electrénica de documentos
tributarios, a través de una plataforma de gestién especializada para ello, todas las instituciones de la cobertura
de SIGFE II.
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encuentran en cuentas presupuestarias o extrapresupuestarias. Por su naturaleza, no se incluyen
pagos asociados a remuneraciones del Subtitulo 21.
Para asegurar cumplimiento de la ley 21.033 y por instrucciones de su Excia. el presidente de la
Republica, las entidades publicas que no utilizan SIGFE Il deberdn enviar a mas tardar el primer
dia habil de cada mes, la informacion de las facturas pagadas en el mes anterior y las pendientes
de pago. Esta informacién serd exigible para el procesamiento de solicitudes de programacion de
caja para dichas entidades.
Las entidades del sector publico deberan velar por el correcto registro del devengo de las
facturas electronicas, en la plataforma SIGFE Il, conforme a las instrucciones generales emanadas
desde la Contraloria General de la Republica, y las Instrucciones de Ejecucién de la Ley de
Presupuestos, entre otras normas.
Los PAC (pagos automaticos de cuenta) generados de acuerdo con lo establecido en el art. N°8
de la Ley N°21.125, y pagos de servicios en Portal Banco Estado, o con vencimientos menores a
30 dias podran seguir como hasta ahora, en cuyo caso tal circunstancia debe ser informada a los
sectorialistas DIPRES para la asignacion de caja correspondiente.
En caso de problemas de implementacién, como puede ser sospecha o verificacion de “doble
pago” de una factura, tal circunstancia debe informarse a la Direccién de Presupuestos para
generar la orden de restitucion de lo pagado en exceso, indicando las razones por las cuales,
habiéndose cumplido lo dispuesto en los numerales anteriores, ello ha ocurrido.
Es una buena practica que, en el caso que se requiera y para evitar disconformidad de recepcién
correcta de bienes y servicios y pago, se informe a los proveedores la aprobacién del pago previo
a la emision de facturas electronicas.
La programacién de caja no se altera con el sistema de pago centralizado.
En caso de dudas adicionales o casos particulares, las entidades deberén dirigirlas a lo Servdesk
de DIPRES o a los Sectores responsables de sus presupuestos en DIPRES, seglin corresponda.

Il PREGUNTAS MAS FRECUENTES

Cuando comienza a operar el Sistema de Pago Centralizado:

Respuesta: 1° de Mayo para todas las entidades que utilizan la plataforma SIGFE II.

Su aplicacion corresponde a todos los Subtitulos, excluyendo el 21:

Respuesta: Si, pues se trata de 6rdenes de pago de facturas electrénicas devengadas
registradas en SIGFE como pendientes de pago.

Se estd evaluando pagar centralizadamente transferencias y remuneraciones:

Respuesta: Si, se informara oportunamente.

Todas las facturas serdn pagadas por la TGR:

Respuesta: Si
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Todas las Facturas deberan estar registradas y devengadas en Sigfe:

Respuesta: Si

Una vez devengadas las facturas quedaran disponibles para pago:

Respuesta: Si, desde el primero de mayo comienza el proceso en régimen.

Si un servicio posee fondos extrapresupuestarios, las facturas asociadas a esos fondos también
seran pagadas por TGR:

Respuesta: Si y se informara el periodo desde el cual aplicara este proceso.

Si se requiere pagar una Factura de manera urgente, se debe modificar el programa de caja pues
esta debe estar asociada a facturas por pagar:

Respuesta: No sera posible

El envio de los estados de pagos deberd ser a semanal a contar de mayo:

Respuesta: Las rendiciones de pago estaran disponibles semanalmente en el SIGFE |, dando
origen a los registros contables correspondientes.

Las solicitudes de caja mantienen las fechas de envio:

Respuesta: Si

Todos los pagos que se cursaran se extraen de Sigfe, excepto homologados, que requieren ser
vistos por SIGFE:

Respuesta: Si

Sélo la diferencia entre el programa de caja y lo destinado a pago centralizado, se enviard como
remesa:

Respuesta: Si
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30.Esta operatoria producto de la Circular N° 8, serd igual para todo el pais:

Respuesta: Si.

31. Como operara el pago para los servicios que tienen direcciones regionales, donde dichas
direcciones regionales tienen autonomia para ejecutar su presupuesto, pero no realizan solicitud de
caja.

Respuesta: Igual que el resto de los servicios.

32. No se pueden devengar facturas si los productos no estan conformes, la responsabilidad es del
que realiza el devengo de la factura. Al realizar este acto la Tesoreria sélo recibe la instruccién de

pago:

Respuesta: Solo se instruye pago de facturas devengadas

33. En el caso que se requiera, para evitar disconformidad de recepcién correcta de bienes y
servicios se debe instruir a los proveedores emitir factura una vez que tenga la aprobacién a pago:

Respuesta: Si, es buena practica.

34. No es posible pagar dos veces la misma factura, pues esta se devenga una sola vez. Caso
contrario se estaria cometiendo un desorden administrativo, pagando antes de ingresar al sistema
SIGFE.

35. El sistema de pago centralizado considera sélo las facturas exentas y afectas:

Respuesta: Ambos tipos

36. Como se expone en la Circular N°8, las Instituciones Homologadas deberdn entregar la
informacién de las facturas electrénicas, para ser incorporadas al Sistema de Pago Centralizado.

Respuesta: Si, deberdn enviar a mas tardar el primer dia habil de cada mes, la informacion de las
facturas pagadas en el mes anterior y las pendientes de pago. Esta informacion sera exigible para el
procesamiento de solicitudes de programacion de caja para dichas entidades.

37. ¢éQué pasara con los convenios de desempefio colectivo y otros indicadores de gestién?:

Respuesta: No se debiesen alterar.
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38. Si los servicios que estan pagando a menos de 30 dias a sus proveedores, é{también seran
considerados por Dipres y Tesoreria en este proceso?:

Respuesta: Si

39. é¢Como funcionaria el control de Facturas cedidas a los factoring?

Respuesta: Las facturas se pagan al titular de la misma. Si la factura esta cedida, y la cesion esta
correctamente inscrita, se paga a la empresa de factoring.

40. Respecto de las obras, las facturas no coinciden con los estados de pago, por las retenciones,
écomo se harian estos registros?

Respuesta: Las facturas que estan devengadas se pagaran por su monto total.

41. Para el registro contable, équé cuentas intervienen para la compensacion e intermediacién
de fondos?

Respuesta: DIPRES, esta considerando que los movimientos de compensacion se realizaran con las
cuentas que permiten el reconocimiento (devengamiento) del ingreso presupuestario por aporte
(115.09) con el gasto presupuestario correspondiente (215xx). Respecto de la intermediacion de
fondos, la cuenta contable debera ser la indicada por la Contraloria General de la Republica, en
normativa especifica para estos efectos.

42, ¢Qué recursos tendrdn que ser solicitados a través del programa de caja? ¢21, 23, 25, 26, 29,
24 no facturable, SEJ, BTM?

Respuesta: Tiene que solicitarse toda la caja asociada a los pagos en el mes del programa
presupuestario. DIPRES restara de dicha solicitud la caja necesaria para el pago de las facturas
asociadas a dicho programa.

43, ¢Como operaremos con los pagos extrapresupuestarios?, sobre todo si se estaba solicitando
la devolucién de todos los recursos, incluyendo los extrapresupuestarios (segtin correo):

Respuesta: igual que con el Programa de Caja regular.

44, Qué pasa con aquellos pagos que deben ser realizados en ddlares, los cuales no pasan por un
registro uno a uno en SIGFE:

Respuesta: Pago centralizado es solo para pagos en moneda nacional.

45, Sobre la etapa de preafectacion correspondiente al compromiso, se mantendra igual tanto
de forma manual como de interoperabilidad Mercado Publico/Sigfe.

Respuesta: Ver con Sectorialistas.
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46. Qué pasara con el certificado de disponibilidad, ¢ése mantendra la excepcién en Servicios
como ONEMI, para el pago de emergencias?

Respuesta: Ver con sectorialistas.

47. Qué pasara con el devengo, ése mantiene su operacién como hasta ahora?

Respuesta: Si.

48.Como se gatillara el que las facturas estén disponibles para pago, ésera un mecanismo manual
posterior al devengo y validacion por parte del servicio o se gatillara automaticamente cuando se
genere el devengo?

Respuesta: Se gatilla cuando se apruebe el devengo.

49.SIGFE identificara las facturas disponibles para pago, pero le enviara a los Servicios algtn detalle
de las facturas para que el servicio pueda validar si efectivamente corresponde el pago. Si es asi,
équé plazo tendra el Servicio para validar o no el pago centralizado?

Respuesta: Una vez devengadas las facturas quedan disponibles para pago.

50.Como se clasificard que facturas paga el Servicio y cuales pagara Tesoreria directamente.

Respuesta: A partir de mayo todas las facturas electrénicas las pagard TGR.

51. Que ocurre si un servicio quiere o debe pagar una factura que no esté en la programacion de caja
y/o debe pagarse de manera urgente?

Respuesta: No serd posible modificar la programacion de caja.

52.Todos los pagos seran centralizados.

Respuesta: Por ahora solo facturas electrénicas.

53. Existiria una fecha tentativa de cierres, para envios de estados de pagos.

Respuesta: De mayo en adelante las rendiciones de pago estaran disponibles semanalmente en el
SIGFE Il, dando origen a los registros contables correspondientes.

54.Los estados de pagos que cursaran, los extraen solo de los devengos realizados en Sigfe o deben
enviar respaldos al nivel central.

Respuesta. Solo de SIGFE.
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55.Se enviaran remesas a las cuentas corrientes de los Gores.

Respuesta: Solo la diferencia entre el programa de caja y lo destinado a pago centralizado.

Iv. CASOS ESPECIALES.

Los siguientes casos y otros especiales deberan ser informados con los responsables sectoriales de
sus presupuestos en DIPRES cuando corresponda a temas de naturaleza presupuestaria. El resto de
las situaciones particulares deberan ser canalizadas a través de ServiceDesk de DIPRES.

a) Pagos que el servicio deba hacer compras por fase histérica (ya que el presupuesto no esta
cargado desde el comienzo o en el caso del Sub.24 que necesitan V°B° de DIPRES para operar),
considerando que hoy para esos casos se utiliza la figura del anticipo.

Respuesta: el anticipo no estara permitido.

b) Existen pagos excepcionales, que se realizan los primeros dias del mes para cumplir con la ley de
pago a 30 dias, durante el periodo de cierre contable se paga en Banco y se contabiliza como
primeros movimientos al aperturar el mes en curso.

¢éEste tipo de pago excepcional podra seguir materializindose?,

Respuesta: No debe seguir materializandose la figura de anticipo, lo que debe ocurrir es el
reconocimiento de la deuda de afios anteriores para gestionar su pago centralizado (excedibilidad
del item 34.07 sin decretos)

c) Tratamiento del pago por traspasos contra Guia de Despacho y/o comprobante de traspaso
interno.

Respuesta: No aplica porque el pago se registrard en la unidad de negocios a la cual se emita la
factura.

d) Casos en que posterior a la aprobacion de la factura, el proveedor emite notas de crédito.

Respuesta: Esta considerado en el proceso de pago centralizado.

e) Pagos que el proveedor, por diferentes circunstancias, esté solicitando pago urgente.

Respuesta: No hay excepciones.

f) Pagos que deban realizarse con tarjeta de crédito.

Respuesta: Los casos autorizados por DIPRES no serén incluidos en el proceso de pago centralizado.
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RI ION:
Destinatario segun distribucion
Presidencia de la Replblica
Ministerio del Interior-Oficina Nacional de Emergencia
Ministerio del Interior-Agencia Nacional de Inteligencia
Ministerio del Interior-Subsecretaria de Prevencion del Delito
Ministerio del Interior-Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol
Ministerio del Interior-Subsecretaria del Interior
Ministerio del Interior-Hospital de Carabineros
Ministerio del Interior-Gobierno Regional Regién I Tarapaca
Ministerio del Interior-Gobierno Regional Region II Antofagasta
Ministerio del Interior-Gobierno Regional Regién III Atacama
Ministerio del Interior-Gobierno Regional Regién IV Coquimbo
Ministerio del Interior-Gobierno Regional Region V Valparaiso
Ministerio del Interior-Gobierno Regional Regién VI Libertador General Bernardo O’Higgins
Ministerio del Interior-Gobierno Regional Region VII Maule
Ministerio del Interior-Gobierno Regional Regién VIII Bio-Bio
Ministerio del Interior-Gobierno Regional Regién IX Araucania
Ministerio del Interior-Gobierno Regional Region X Los Lagos
Ministerio del Interior-Gobierno Regional Region XI Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo
Ministerio del Interior-Gobierno Regional Regién XII Magallanes y Antértica Chilena
Ministerio del Interior-Gobierno Regional Regién Metropolitana de Santiago
Ministerio del Interior-Gobierno Regional de los Rios
Ministerio del Interior-Gobierno Regional de Arica y Parinacota
Ministerio de Relaciones Exteriores-Secretaria y Administracién General y Servicio Exterior
Ministerio de Relaciones Exteriores-Direccion de Fronteras y Limites del Estado
Ministerio de Relaciones Exteriores-Instituto Antartico Chileno
Ministerio de Relaciones Exteriores-Agencia de Cooperacién Internacional de Chile
Ministerio de Relaciones Exteriores-Subsecretaria de Relaciones Econémicas Internacionales
Ministerio de Relaciones Exteriores-Direccién General de Promocion de Exportaciones
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo-Secretaria y Administracién General (Economia)
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo-Servicio Nacional del Consumidor
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo-Subsecretaria de Pesca
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo-Servicio Nacional de Pesca y Acuicultura
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo-Instituto Nacional de Estadisticas
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo-Fiscalia Nacional Econémica
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo-Servicio Nacional de Turismo
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo-Comité de Inversiones Extranjeras
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo-Instituto Nacional de Propiedad Industrial
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo-Subsecretaria de Turismo
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo-Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento
Ministerio de Hacienda-Secretaria y Administraciéon General (Hacienda)
Ministerio de Hacienda-Direcciéon de Presupuestos
Ministerio de Hacienda-Servicio Nacional de Aduanas
Ministerio de Hacienda-Servicio de Tesorerias
Ministerio de Hacienda-Direccién de Compras y Contratacion Publica
Ministerio de Hacienda-Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras
Ministerio de Hacienda-Direccion Nacional del Servicio Civil
Ministerio de Hacienda-Unidad de Andlisis Financiero
Ministerio de Hacienda-Superintendencia de Casinos de Juego
Ministerio de Hacienda-Consejo de Defensa del Estado
Ministerio de Hacienda-Comisién para el Mercado Financiero
Ministerio de Educacion-Superintendencia de Educacion
Ministerio de Educacién-Agencia de Calidad de la Educacién
Ministerio de Educacién-Direccion de Bibliotecas Archivos y Museos
Ministerio de Educacion-Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas
Ministerio de Educacién-Junta Nacional de Jardines Infantiles
Ministerio de Educacién-Consejo de Rectores
Ministerio de Educacién-Consejo Superior de Educacion
Ministerio de Educacion-Consejo Nacional de la Cultura y las artes
Ministerio de Educacién-Direccién de Educacién Plblica
Ministerio de Educacién-Servicio Local de Educacién Barrancas
Ministerio de Educacién-Servicio Local de Educacién Puerto Cordillera
Ministerio de Educacion-Servicio Local de Educaciéon Huasco
Ministerio de Educacién-Servicio Local de Educacion Costa Araucania
Ministerio de Educacién-Servicio Local de Educacién Chinchorro
Ministerio de Educacion-Servicio Local de Educacién Gabriela Mistral
Ministerio de Educacion-Servicio Local de Educacién Andalién Sur
Ministerio de Educacién-Subsecretaria de Educacién Superior
Ministerio de Educacién-Superintendencia de Educacién Superior
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos-Secretaria y Administracién General
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos-Servicio de Registro Civil e Identificacion
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos-Servicio Médico Legal







